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一 介绍 

ComHigher Manager 是一款 Windows 系统下的康海时代 串口服务器管理工具软件。

通过它，用户可以搜索局域网内的串口服务器设备、管理虚拟串口。该软件人机交互界面友

好，操作简单、直观、方便，为用户提供最全面、方便、快捷的康海时代设备管理功能。 

 

二 安装 

注：安装前请先关闭杀毒软件和防火墙，否则可能会导致驱动安装失败。在此郑重声明，本

程序无病毒。 

 

1、 启动 ComHigher Manager 安装程序 

2、 ComHigher Manager 安装向导，单击“下一步（N）”继续，或单击“取消”退出安装向导 

 

 
 

 

3、 选择安装路径，默认安装在 “C:\Program Files (x86)\ComHigher” 目录下，如需修改 可

点击“浏览（O）”对安装路径进行选择，或 点击“下一步(N)”继续安装 
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4、 点击“安装(I)” 开始安装 

 

 
 

5、 若安装过程中弹出该提示，请选择“始终信任来自‘安徽康海时代科技股份有限公司’的软

件”， 并点击“安装(I)” 

 

 
 

6、安装完成，点击“完成(F)” 
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三 说明 

 

ComHigher Manager 主界面由 系统菜单、服务状态及软件版本、视图列表 组成。 

 

 

 

系统菜单：可选择设备列表、虚拟串口。设备列表 主要对康海时代串口服务器进行搜索及

管理。虚拟串口 主要是对 映射的虚拟串口进行管理。 

 

服务状态及软件版本：显示 ComHigher Manager 的服务状态，是否就绪。显示软件版本。 

 

1、设备列表 

该界面，可对康海时代串口服务器进行搜索、设置临时 IP 地址、映射虚拟串口。 

 

1.1 搜索功能 

支持广播搜索 及 指定 IP 地址搜索 

 

广播搜索会自动搜索局域网内所有的康海时代串口服务器。指定 IP 地址搜索只搜索局域网

内指定该 IP 地址的康海时代串口服务器。 
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1.2 设备列表 

可显示康海时代串口服务器的设备型号、主机名、MAC 地址、IP 地址、串口数量、固

件版本、是否锁定（是否设置密码） 

 

 

1.3 设备管理 

选中已经被搜索到的设备，可对设备进行管理。即映射虚拟串口、临时修改 IP 地址、

浏览器中打开设置页面 

 

1.3.1 临时修改 IP 地址 

点击“临时修改 IP 地址”，在弹出的“临时修改 IP 地址” 对话框中设置新的 IP 地址、子网

掩码和网关等参数，点击“确定” 即可生效。若串口服务器已设置用户名及密码，需先输入正

确的“用户名”和“密码”，再点击“确定”。 

 

 

 

 

1.3.2 浏览器中打开设置页面 

点击“浏览器中打开设置页面”，ComHigher Manager 会使用系统默认的浏览器自动打

开康海时代串口服务器的web 配置界面。用户可在界面中对串口服务器的设置项进行设置。 
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1.3.3 映射虚拟串口 

点击“映射虚拟串口”，ComHigher Manager 会弹出映射虚拟串口对话框。用户可设置相

应选项后，点击“确定”。ComHigher Manager 会跳转至“虚拟串口”界面，点击“保存”即可映

射虚拟串口完成。 

 

 

 

1.3.4 映射虚拟串口设置项说明 

设置项 参数 说明 缺省 

起始串口号 
Auto 、

COM1~256  

从默认的或 指定的串口号开始生成

com 口 
Auto 

占用时自动增长 开启、关闭 
出现串口号被占用，驱动会将串口号

自动增长 
关闭 

连续串口号 开启、关闭 
驱动会自动选择连续的串口号 进行

生成 
关闭 

关闭时保持连接 开启、关闭 
驱动会始终保持虚拟串口和串口服

务器之间的网络连接 
关闭 

连接出错返回错误 开启、关闭  关闭 

仿真波特率 开启、关闭 仿真真实串口波特率通讯速率 关闭 

加密连接 开启、关闭  关闭 

工作类型 
TCP 客户端、

TCP 服务端 

支持电脑端作为 TCP 客户端及服务

端 
TCP 客户端 
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2 虚拟串口 

该界面可手动添加虚拟串口，对已映射的虚拟串口进行管理和状态监控。可显示 串口号、

工作模式、IP 地址、数据端口、命令端口、仿真波特率。 

 

 

 

状态 界面 可显示 串口号、状态、波特率、数据位、停止位、校验位、连接数、发送字节、

接收字节。 
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2.1 保存 

映射新的虚拟串口 或对 已存在的虚拟串口进行设置、删除，完成后均需要点击“保存” 

 

2.2 删除 

选择要删除的虚拟串口，点击“删除”，完成后 点击“保存”，即可删除指定的虚拟串口 

 

2.3 添加 

 

即手动映射虚拟串口，点击“添加”，ComHigher Manager 会弹出“虚拟串口[添加]”对话框，

可设置完成后，点击“确定“，再点击”保存“，完成手动映射虚拟串口 

 

 
 

设置项 参数 说明 缺省 

起始串口号 
Auto 、

COM1~256  

从默认的或 指定的串口号开始生成

com 口 
Auto 

占用时自动增长 开启、关闭 
出现串口号被占用，驱动会将串口号

自动增长 
关闭 

串口数    

连续串口号 开启、关闭 
驱动会自动选择连续的串口号 进行

生成 
关闭 

连接出错返回错误 开启、关闭  关闭 

仿真波特率 开启、关闭 仿真真实串口波特率通讯速率 关闭 

工作模式  添加串口服务器，详见下表  
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设置项 参数 说明 缺省 

工作模式 
TCP 客户端、

TCP 服务端 

支持电脑端作为 TCP 客户端及服务

端 
TCP 客户端 

数据端口 0~65535 数据通信 TCP 端口 950 

命令端口 0~65535 协议交互 TCP 端口 966 

连续串口号 开启、关闭 
驱动会自动选择连续的串口号 进行

生成 
关闭 

关闭时保持连接 开启、关闭 
驱动会始终保持虚拟串口和串口服

务器之间的网络连接 
关闭 

加密连接 开启、关闭  关闭 

远程地址  康海时代串口服务器 IP 地址  
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2.4 修改设置 

2.4.1 虚拟串口[修改] 

选中要修改的虚拟串口，点击“修改设置“，ComHigher Manager 会弹出”虚拟串口[修改]“对

话框。 

 

 
 

2.4.2 工作模式[修改] 

在该对话框中，点击“工作模式-修改设置“，可修改该虚拟串口的工作模式及其他参数。 

 
 

2.4.3 保存 

设置修改完成后，请点击“保存“。让修改的设置项生效。 
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四、常见问题 

1、服务未就绪 

 
 

原因：驱动未成功运行 

 

解决方案：Windows 8 以上操作系统，默认开启 secure boot，开启后 Windows 系统将强

制驱动使用 WHQL 徽标认证，本软件目前未支持该认证。可进入电脑 BIOS 中关闭 secure 

boot，即可恢复正常。 

 

2、虚拟串口无法正常打开 

原因：串口已经被占用 或 康海时代串口服务器 中 并未选择 ZCP 兼容协议 

 

解决方案： 

1、 可在 ComHigher Manager 软件 虚拟串口 状态监测中 查看串口是否已被打开。  

2、 检查康海时代串口服务器 工作模式 是否设置为 Real Port Mode 或 Real Com，兼容协

议 是否选择 ZCP。 
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3、虚拟串口已删除，在设备管理器中还存在 

解决方案： 重启 Windows 系统一般可解决该问题 


